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o CASCAIS 1. Introducéo

CAMARA MUNICIPAL

A institucionalizagao do Balanco Social na Administracdo Publica surge com a entrada em vigor
do Decreto-Lei n® 190/96, de 9 de outubro, o qual determinou a obrigatoriedade da elaboragéo
daquele documento por parte dos servicos e organismos da administracdo publica central,
regional e local, reportando-se a informacgéo dele constante a 31 de dezembro do ano anterior,
ao ano a que se refere.

O Balanco Social configura um importante instrumento de planeamento e gestdo nas areas
sociais e de recursos humanos, permitindo uma andlise pormenorizada da sua evolugéo e
disponibilizando um conjunto de indicadores que possibilitam o suporte da gestdo dos recursos
humanos existentes, permitindo, assim, um planeamento assente numa melhor coordenacéo e
racionalizacdo dos recursos disponiveis.

Da andlise e avaliagdo dos dados e da sua evolugédo, € possivel partir para uma reflexao sobre
a estratégia a adotar relativamente a gestdo dos recursos humanos de cada Organizacgéo,
contribuindo para a consolidacéo do seu capital humano, desenvolvimento das competéncias
dos seus efetivos e melhoria do clima organizacional, gerando uma maior eficiéncia e eficacia.

Em resumo, um Balango Social € um instrumento privilegiado de gestdo de recursos humanos,
fundamental para permitir que sejam tracadas as melhores estratégias, tendo em vista a
adocdo de um servico de exceléncia. Desta forma, os indicadores referenciados irdo permitir,
ao longo do ano e no decurso da gestéo diaria das diversas situacdes que ocorrem, encontrar
respostas e solugBes para uma gestao eficaz e proactiva.

Equipa de Recursos Humanos
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CASCAIS 2. Enquadramento do Balango Social

CAMARA MUNICIPAL

O relatério do Balanco Social € um retrato organizacional na perspectiva dos recursos humanos
e assume particular importancia para o Municipio de Cascais, implicando um grande rigor num
modelo estruturado assente em projetos e a¢cdes mas também pela mobilidade de afectacéo de
Recursos Humanos.

O presente balanco tem por referéncia os indicadores constantes do balanco social de 2013, e
alguns indicadores do balanco social de 2012, o que permite uma leitura quantitativa e qualitativa
da evolucao desses indicadores e, consequentemente, uma avaliagdo das politicas desenvolvidas
no dominio da gestao de recursos humanos.

Assim sendo, a nivel intra-organizacional, podemos afirmar que este constitui um instrumento que
preenche trés requisitos complementares:

Vertente Politico-Organizacional: BS como instrumento estratégico;
Vertente Técnico-Organizacional: BS como instrumento de informag&o;
Vertente Gestionaria: BS como instrumento de gestdo de Recursos Humanos.

O presente Balango Social esta organizado em 5 capitulos, onde podera consultar os seguintes
conteudos:

*Caraterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos
*Comportamento Organizacional

*Desenvolvimento Recursos Humanos

*Estrutura de Custos

*Notas Finais



3 Caracterizacao da Estrutura
de Recursos Humanos

3.1. Efetivos por Carreira e Género 8
3.2. Efetivos por Modalidade de Vinculag&o 10
3.3. Efetivos por Escaldo Etario 13
3.4. Efetivos por Nivel de Antiguidade 15
3.5. Efetivos por Nivel de Escolaridade 17
3.6. Indicadores de Incluséo 19
3.7. Efetivos na Estrutura da CMC 20
3.8. Conclusotes 21



CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

3.1. Efetivos por Carreira e Género

+ Existe na estrutura de carreiras da CMC
uma forte predominancia de trés carreiras
profissionais, que conjuntamente
representam cerca de 89% do universo de
colaboradores.

As trés principais carreiras da CMC séao
Técnico Superior, Assistente Técnico e
Assistente  Operacional, que representam
cerca de 30%, 29% e 30% respetivamente.

Gréfico 1: Distribuicdo do nimero de efetivos
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CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

* Relativamente a distribuicdo entre género,
existe uma maior predominancia do género
feminino.

« Ja ao nivel de carreiras, existe uma clara
preponderancia do género masculino em
determinadas carreiras.

Grafico 2: Distribuic@o de género por tipo de carreira

Outros

Palicia

Informatica

Técnico Superior
Dirigentes Intermédios

Dirigentes Superiores

De referir sobretudo a carreira de
assistente operacional em que 0 sexo
masculino é preponderante.

De igual forma, na carreira de assistente
técnico e de técnico superior, 0 sexo
feminino é preponderante.

Total — 709

19 32
19 ] 33
10

I 130

23] 24

Assistente Técnico [ 7 R

Assistente Operacional F 359

mFeminino

*+ Mantendo-se 0s mesmos critérios do ano
anterior, a CMC apresentou no ano de 2013 uma
taxa de tecnicidade de 31%, o que representa um
aumento do indicador face a 2012, que se
situava na ordem dos 28%.

+ Relativamente a taxa de enquadramento, o valor
diminuiu em relacdo a 2012 (4,6%), com uma
taxa de 3,5%. Diminuicdo esta, inerente a
reducéo dos cargos dirigentes (vide grafico 6).

Masculino

Taxa de Tecnicidade 31%

Taxa de Enquadramento 3,5%



CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL

3. Caracterizagao da Estrutura de Recursos Humanos

3.2. Efetivos por Modalidade de Vinculacao

* Relativamente a tipologia de vinculagéo, .
cerca de 88% dos colaboradores estédo
vinculados com contratos de trabalho por
tempo indeterminado ( CTFP).

5% dos colaboradores estdo em regime de
comissdo de servico e 8% noutros
vinculos, nomeadamente,  mobilidade
intercarreiras e intercategorias, mobilidade
interna na categoria e cedéncia de
interesse publico, de outros organismos.

Gréfico 3: Representatividade dos vinculos laborais em 2013

Outros 180
CTFP Tempo
~Mp 1266
Indeterminado
Grafico 4: “Outros” vinculos laborais em detalhe no periodo de 2009-2013
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o4 CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

* Adiminuicao do namero de efetivos no triénio 2011 - 2013, é resultante das disposi¢des legais,
impostas pelos Orgcamentos de Estado, a qual se traduz numa diminui¢do de 28 colaboradores
durante o ano de 2013. Importa também referir que a diminui¢cdo dos cargos dirigentes ocorre
das normas impostas pelo Governo Central, com vista a atingir o objetivo de reducdo dos
cargos dirigentes e unidades administrativas, tendo por base uma maior eficiéncia e eficacia
da Administracao Local.

* Adiminuicado do nimero de colaboradores na carreira de assistente técnico versus aumento do
nimero de colaboradores na carreira de técnico superior, é inerente as mobilidades

intercarreiras e também ao regresso a sua carreira de origem dos efetivos que exerciam
cargos dirigentes.

* A aposentagdo é também um fator importante para a diminuicdo do ndmero de efetivos na
carreira de assistente técnico e na carreira de assistente operacional.

Gréfico 5: Comparagdo do numero de efetivos por carreira no periodo de 2009 - 2013
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o4 CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

» A preponderancia do contrato de trabalho por tempo indeterminado é transversal a todas
as carreiras profissionais.

Gréfico 6: Distribuicdo de vinculos laborais por carreira em 2013

Total Geral WIFR:S 1266 73 13
Técnico Superior ik 368 50 7
Outros 14 35 2
Policia Municipal 51 1
Informética 9 1

Dirigentes Superiores

Assistente Técnico [l

Assistente Operacional

W Cedéncia de Int. Publico (p/dentro) B Comissdo de Servigo B CTFP por Tempo Indeterminado

B Mobilidade Interna Intercarreiras B Mobilidade Interna Intercategorias B Mobilidade Interna na Categoria

Tabela 1: Numero de colaboradores em regime de prestacao de servico em tarefa e por avenca

+ Relativamente a vinculos em prestagdo de servico,
Tarefa ndo existiam na CMC em 2013 colaboradores em
regime de tarefa

Avenca + Jaem regime de avenca, estdo um total de cerca de
9 colaboradores, o que representa cerca de 0,62%
do total de colaboradores da CMC, sendo que a
Total maioria dos colaboradores neste regime s&o do
sexo masculino.
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o8 CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL

3. Caracterizagao da Estrutura de Recursos Humanos

3.3. Efetivos por Escalao Etario

Grafico 7: Piramides etarias globais por cargo/carreira
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CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

+ O género feminino é o que esta mais presente no escaldo
etario entre os 45 e os 49 anos, enquanto que 0 género
masculino esta mais presente entre os 50 e os 54 anos.

+ E de assinalar uma ligeira tendéncia para nos grupos etarios
mais velhos existir uma maioria masculina e nos grupos
etarios mais jovens uma maioria feminina.

+ E de registar que a média das idades na CMC se situa nos
47 anos.

Gréfico 8: Distribuicao de género global e por intervalos etarios
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66
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o4 CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

3.4. Efetivos por Nivel de Antiguidade

Gréfico 9: Antiguidade por cargo/carreira
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CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

* Na antiguidade por género, € de assinalar que existe
uma predominancia do sexo masculino em antiguidades
superiores a 24 anos na organizacao.

+ Esta tendéncia inverte-se nas antiguidades inferiores a
19 anos, em que o sexo feminino é predominante.

» Importa referir que os colaboradores da CMC, tém uma
antiguidade média de 19 anos.

Grafico 10: Antiguidade por género
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CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

3.5. Efetivos por Nivel de Escolaridade

» Ao nivel das habilitagBes literarias, a habilitacdo mais comum entre os efetivos da CMC
€ a Licenciatura, sendo cerca de 33% dos seus colaboradores licenciados.

Gréfico 11: Distribuicdo da tipologia de habilitacdes literarias de colaboradores

Mestrado e Doutoramento

Licenciatura

Bacharelato

12° ano ou equivalente

10°e 11° ano

9° ano ou equivalente 185

5,6,7 e 8 anos de escolaridade 128

Até 4 anos de escolaridade 216

+ A taxa de formacdo superior dos efetivos da
CMC ¢é igual a taxa de formacdo do ensino
basico, sendo que os restante efetivos tém
como habilitacdes literarias, o equivalente ao
ensino secundario.

64

17

324

Taxa de Formagao Superior

Taxa de Formagao Ensino Basico

Total — 144

36

476

37%

37%
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CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

+ O nivel habilitacional mais elevado é bastante acentuado A
no género feminino, representando uma taxa de formacgéo E ﬂ
superior de 25%, contra 12 % no género masculino, sendo =
que esta diferenca € inerente as proprias carreiras onde 0s I\
mesmos se encontram integrados.

+ Em termos percentuais € nos niveis habilitacionais mais
baixos que o0s homens apresentam maior indice,
traduzindo-se em 27% a taxa de ensino basico, contra 9%
no género feminino.

Grafico 12: Distribuicdo das habilitacdes literarias por género

Mestrado e Doutoramento — 9

Licenciatura
Bacharelato

12° ano ou equivalente

9% ano ou equivalente

1ove 110ano | 22

Até 4 anos de escolaridade 202

5,6,7 e 8 anos de escolaridade _ 102

E Feminino Masculino
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CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

3.6. Indicadores de Inclusao

* A inclusdo de pessoas portadoras de
deficiéncia na realizacdo de tarefas no
Municipio de Cascais, representa um
importante fator de responsabilidade social,
sendo que no ano de 2013, integravam 0s
quadros da CMC 64 colaboradores
portadores de deficiéncia.

Tabela 2: Incluséo de colaboradores portadores de deficiéncia

N° de Efetivos Meciaice
Idade
Portadores de Deficiéncia 64 4% 48 anos

Grafico 13: Distribuicdo do nimero de efetivos portadores de deficiéncia, por carreira e

faixas etarias

65-69 anos - 3

a0 omes | : J

40-44 anos - v 2 | .
30-34 anos | 2 - 1 .

Assistente Operacional
H Assistente Técnico
Informatica

W Outros
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| (6§ CASCAIS Caracterizac&o da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

3.7. Efetivos na Estrutura da CMC

Presidente

da CMC

GAUD GAAM
GPRE GRPP GACN
F 7 = 5 F 26 = 2 F 1
Género Género Geénero Género Género
o I — I Moo12 M 0 1°
Ne Efetivos 11 N° Efetivos 9 Ne Efetivos 38 N° Efetivos 2 N° Efetivos 2
Idade Média 47 \dade Média 43 Idade Média 45 |dade Média 42 Idade Média 49
Antiguidade M. 12 Antiguidade M. 15 Antiguidade M. 16 Antiguidade M. 10 Antiguidade M. 25
DMCC DMGI DMEI DMAG
F 212 F 147 F 157 F 129
Género Género Género Género
M 42 M 402 M 94 M 44
Ne Efetivos 254 Ne Efetivos 549 Ne Efetivos 251 Ne Efetivos 173
Idade Média 47 Idade Média 46
Idade Média 44 Idade Média 50
Antiguidade M. 17 Antiguidade M. 18
Antiguidade M. 15 Antiguidade M. 23
F 47 7 4
Género Género
M 94 M 12
N° Efetivos 141 Ne Efetivos 16
Idade Média 44
Idade Média 45
Antiguidade M. 17
Antiguidade M. 19
Numero Total de Efetivos BV
Gabinetes de DiregGes
Apoio Municipais
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CASCAIS 3. Caracterizacdo da Estrutura de Recursos Humanos

CAMARA MUNICIPAL

3.8. Conclusoes

A Camara tem uma estrutura envelhecida

Os indicadores de idade média demonstram uma tendéncia de envelhecimento em todas as
carreiras profissionais.

Taxa de tecnicidade / taxa enquadramento

A taxa de tecnicidade tem vindo a evoluir positivamente encontrando-se em 31%, uma
subida em relagdo ao ano anterior que se encontrava nos 28%. Este aumento foi
influenciado com a reducdo de dirigentes, que regressaram a sua carreira de origem
(técnico superior), e com o esforco do executivo em valorizar os seus colaboradores, pois
este aumento corresponde também as mobilidades intercarreiras de assistentes técnicos

para técnicos superiores.

A reducdo da taxa de enquadramento deve-se a imposicéo legal da diminuicdo dos cargos
dirigentes, o que originou uma restruturacéo interna na Camara, com uma diminuicdo de
unidades de chefia intermédia. Sendo a Camara Municipal um organismo de estrutura
organizacional e funcional hierarquizada, € absolutamente essencial que a reducdo de
dirigentes imposta por lei, ndo retire operacionalidade aos servicos da Camara e garanta a
eficiéncia e eficacia que os municipes legitimamente exigem.

A evolucdo de pessoas com habilitacdo superior é positiva

Existe uma tendéncia positiva nos colaboradores com Licenciatura, Mestrado e
Doutoramento que se situa nos 37% do total de efetivos.

21
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CASCAIS 4. Comportamento Organizacional

CAMARA MUNICIPAL

4.1. Efetivos Admitidos e Regressados

» Durante o ano de 2013 as admissdes e * Em termos de género, existe um equilibrio
regressos de efetivos na CMC, moderado entre o sexo feminino e o
traduziram-se na entrada de 27 masculino, com a admisséo ou regresso de 16
colaboradores, sendo que 11 e 11 colaboradores, respetivamente.
ingressaram por comisséo de servigo, 6
por regresso de licenca sem

remuneracdo, 6 pela cessacdo da
cedéncia de interesse publico e de
mobilidade interna noutras entidades e
4 por recurso a mobilidade interna a
outros organismos

Gréafico 14: Entrada de efetivos

Total 27
Mobilidade interna a 6rgéos ou servicos 4
Cessacdo da cedéncia de interesse publico 5
Comissdo de servigo 11
Regresso de mobilidade interna 1

Regresso de licenga 6

Grafico 15: Entrada de efetivos por género

®Feminino
I

Masculino
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CASCAIS 4. Comportamento Organizacional

CAMARA MUNICIPAL

* Os colaboradores admitidos por comissdo de servi¢o, sédo
maioritariamente pessoal que se encontra a exercer
funcBes nos gabinetes de apoio a vereacdo, 0os quais se
integram na designacao de “Outros”.

* No grafico abaixo referido denota-se a existéncia de
entradas de efetivos em todas as carreiras profissionais,
apresentando a carreira técnica superior um nimero mais
elevado de ingressos de colaboradores.

Grafico 16: Entrada de efetivos por carreira

Tota Gerdl 4 2 B 2 7

Comissdo de servico 2 ( I

Regresso de licenca

Mobilidade intema a 6rgéos ou servios
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Assistente Operacional W Assistente Técnico ' Dirigentes Superiores W Dirigentes Intermédios  mTécnico Superior W Informatica 8 Pdlicia Municipal 1 Qutros
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CASCAIS 4. Comportamento Organizacional

CAMARA MUNICIPAL

4.2. Saidas de Efetivos

* O grafico 17 apresenta movimentos de saidas de efetivos os quais totalizam 55 saidas,
salientando-se a aposentacdo como o motivo mais proeminente, no qual se registaram 17 saidas,
seguindo-se a cessacdao de cargos dirigentes, em comissdo de servi¢co de outros organismos.

+ Em 2013, os movimentos de entradas/saidas de efetivos no seio da CMC, contribuiram para a
reducdo de 28 colaboradores.

Grafico 17: Saidas de efetivos

Total —55

Qutras Situactes
Inicio de Licenga 5
Cessacdo Maob Interna 4
Resolucdo, Denunci /Exoneracdo ( iniciativa trabalhador) 1
Fim Cedéncia de Int. Publico 2
Cessacdo da Comiss@o de Servigo 16
Limite de Idade 0

Falecimento 3

Aposentado - CTFP 17

Gréfico 18: Entradas / Saidas de efetivos por carreira
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CASCAIS 4. Comportamento Organizacional

CAMARA MUNICIPAL

4.3. Mudancas de Situacao dos Efetivos

» Durante o ano de 2013 ocorreram na CMC algumas mudangas na situacdo de efetivos,
designadamente 18 mobilidades intercarreiras, 6 nomeag¢Bes de cargo dirigente, 19
cessacdes de cargo dirigente e 6 consolidagbes de mobilidade interna na categoria de
outros organismos.

Gréfico 19: Mudanca de situacao de efetivos na CMC durante 0 ano de 2013

Total 49

Mobilidades Intercarreiras - IR I &

Consolidacio da Mobilidade Interna [Tl

Nomeagio de Cargo Dirigente | 6
Cessacdode Cargo Dirigente NN 19
J

Grafico 20: Mudanca de situacao de efetivos na CMC por carreira
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o] CASCAIS 4. Comportamento Organizacional

CAMARA MUNICIPAL

4.4. Postos de Trabalho Nao Ocupados

* A 31 de dezembro de 2013 existiam no mapa de pessoal do Municipio de Cascais, 282
postos de trabalho vagos, sendo que 101 destes postos de trabalho vagos ndo deverdo ser
ocupados pelos motivos indicados no grafico 21.

+ Existem 209 colaboradores da CMC em cedéncia de interesse publico noutros organismos.

Grafico 21: Situacdes de postos de trabalho vagos

Total

282
Postos de Trabalho sem resevas _

Procedimento Concursal em desenvolvimento

Periodo Experimental

Licencas sem Remuneragéo < a 1 ano
Mobilidade Interna categoria noutro orghanismo
Mobilidades Intercategorias

Mobilidade Intercarreiras

Grafico 22: N° de colaboradores em situagdo de Cedéncia de Interesse Publico Noutros Organismos

Tota | NZESTD

Cedéncia de Interesse Publico
(p/ffora)-AMTRES

Cedéncia de Int.Publico (p/fora)-SPA
Cedéncia de Int.Publico (p/fora)-

Centro Hospitalar de Lisboa I
Cedéncia de Int.Publico (p/fora)- - 6
CASCAIS PROXIMA

Cedéncia de Int.Publico (p/fora)-
CASCAIS ENVOLVENTE

Cedéncia de Int.Publico (p/fora)-
CASCAIS AMBIENTE

Cedéncia de Int.Publico (p/fora)- _

AGUAS CASCAIS
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4.5. Horarios de Trabalho

* Na CMC existem oito tipos de horario de trabalho, designadamente, o horario desfasado, o horario
flexivel, o horario por turnos, isencdo de horério, jornada continua, horario rigido, horario parcial e a
semana de 4 dias.

* No grafico abaixo descrito, os horarios com mais representatividade sdo, o horario flexivel com 691
colaboradores, representando 48% dos trabalhadores, seguindo-se a jornada continua e o horario
rigido, com 273 e 182 colaboradores, respetivamente.

Gréfico 23: Modalidades de horarios de trabalho praticados, por carreira

691

Dirigentes Superiores
| Dirigentes Intermédios
Técnico Superior
 Assistente Técnico
Assistente Operacional
273

Informatica

[ Policia Municipal

m Totais

182
. | ﬂ_ L
/—I-I—_  — : l.l-l' '._" ks — . I._' } - = S ——

Desfasado Flexivel Turnos Isengio Jornada Comtinua Rigido Parcial Semana 4 dias
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4.6. Trabalho Extraordinario

» O género masculino realizou cerca de 79%
das horas de trabalho extraordinario totais.

» O trabalho realizado aos fins de semana e
feriados representa 59% das horas de
trabalho extraordinario totais, sendo que o
trabalho realizado aos dias de semana
representa 41%.

Grafico 24: Ndmero de horas de trabalho extraordinério realizado em 2013 por género

Total 17586 |G 66544

TDF -

feriado 812 I 2526

TDDS -
15299
domingo 2716 .

TDDC -
sabado 6364 - 22132

Horas Diurno
- semanal - 26587

7694

mFeminino = Masculino

Gréfico 25: Numero de horas de trabalho realizado aos sabados, domingos e feriados por carreira

Total 28496 3338
Qutros 10
Palicia Municipal 1164 1198
Informatica 28
Técnico Superior 4553 410
Assistente Técnico 3888 143
Assistente Operacional 18853 1587

mTDDC -sabado = TDDS -domingo TDF - feriado
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* Analisados os gréficos abaixo referidos, denota-se que o trabalho extraordinario realizado aos
sdbados, domingos e feriados no ano de 2013, aumentou cerca de 26% face a 2012, ou seja,
realizaram-se mais 10.260 horas em 2013.

* Na evolugdo do nimero de horas por carreira, denota-se que a carreira de assistente operacional

realizou mais horas, seguindo-se as carreiras de técnico superior e de assistente técnico.

Gréfico 26: Nimero de horas de trabalho realizado aos sabados, domingos e feriados em 2013
por carreira

Total 28496 3338
Outros 10
Palicia Municipal 1164 1198
Informatica 28
Técnico Superior 4553 410
Assistente Técnico 3888 143
Assistente Operacional 18853 1587

mTDDC -sahado = TDDS - domingo TDF - feriado

Grafico 27: Numero de horas de trabalho realizado aos sabados, domingos e feriados em 2012
por carreira

Total m_ 4869

Outros 2092 1441
Teécnico Superior 3257 371

Assistente Técnico 2723,83

Assistente Operacional

BTDDC -sabado ®TDDS-domingo = TDF - feriado
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* O trabalho extraordinario (semanal) realizado em 2013 aumentou cerca de 20%, face a 2012, ou
seja, realizaram-se mais 5.799 horas.

Gréfico 28: N° de horas de trabalho extraordinario (semanal) por género no ano de 2013

26587

Total
Outros

M Masculino
Técnico Superior

i Feminino
Assistente Técnico
24033

Assistente Operacional 973

Grafico 29: N° de horas de trabalho extraordinario (semanal) por género no ano de 2012

23178

Total
Outros

M Masculino
Técnico Superior

i Feminino
Assistente Técnico
21644

Assistente Operacional 520

31



CASCAIS 4. Comportamento Organizacional

CAMARA MUNICIPAL

4.7. Absentismo

+ 36% do total das faltas realizadas em + Em termos de género, no absentismo existe
2013, devem-se aos colaboradores um ligeiro equilibrio, sendo que 54% das
integrados na carreira de assistente faltas correspondem ao sexo feminino e 46%
operacional, seguindo-se os colaboradores ao sexo masculino.

integrados na carreira de assistente técnico
que representam 30% do total de
absentismo.

Grafico 30: Numero de dias de auséncia ao trabalho por carreira

Total 27921
Informatica 35
Dirigentes 158
Outros 1743
Policia Municipal 1171
Técnico Superior 6496
Assistente Técnico 8284

Assistente Operacional 10035

Gréfico 31: Numero de dias de auséncia ao trabalho por género

®Feminino
Masculino
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« Em relagdo ao ano anterior (34597), o absentismo
diminui 19%, sendo que a principal causa de faltas em
ambos 0s sexos sdo as faltas por doenga, contabilizando
21% do total de todas as faltas.

* No género feminino,
parentalidade e acidentes em servico sdo as faltas que

as faltas por

mais predominam, a seguir as faltas por doenca.

protecdo na

4. Comportamento Organizacional

Grafico 32: Namero de dias de auséncia ao trabalho por motivo e género

Total

Outras faltas

Folgas de Trabalho Descanso Semanal
Falta Formagdo Interna

Falta Formagéo Externa

Falta Injustificada

Protecdo na Parentalidade

Falta Trabalhador Estudante

Falta por Greve

Falta por Falecimento Familiar

Falta por Acidente Servigo

Falta Amb - Consultas Médicas/Exames
Falta por Assisténcia Familiares Outros
Falta Assist.Familiares <10 anos

Falta por Doenca

Falta por Doenga ( Internamento )

Falta por Conta das Férias

EFeminino

12781

5194
1183
144
229
387
523
239
294
164
1358
28
101
17
2304
189
327

Masculino
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4.8. Relacoes Profissionais

« Em 2013 realizaram-se na CMC elei¢Bes para eleger a nova comissdo de trabalhadores,
sendo que o numero total de votantes foi de 831, nimero que aumentou exponencialmente
em relacao as ultimas elei¢gdes (412), traduzindo-se este aumento em cerca de 102%.

* O numero de elementos pertencentes a comissoes de trabalhadores mantém-se inalterado
em relacdo ao ano anterior.

» Relativamente ao nimero de trabalhadores sindicalizados, existe uma diminuigdo de 14
trabalhadores em relacéo ao ano de 2012.

Grafico 33: Efetivos tendo em conta as relac¢des profissionais

Total de Votantes para 831
Comissdes de Trabalhadores

Elementos Pertencentes a
Comissdes de Trabalhadores

Trabalhadores Sindicalizados 355
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4.9. Disciplina

+ Foram instaurados 5 processos disciplinares no decorrer do ano de 2013,
sendo que 2 ficaram concluidos e 6 transitaram para o ano seguinte.

Grafico 34: Descricdo de processos relativos a disciplina dos colaboradores

g

Processos Decididos -

Processos Transitados para o Ano _
Seguinte
Processos Instaurados durante o Ano _

Processos Transitados do Ano Anterior F

Gréfico 35: Descri¢do de processos disciplinares concluidos

Total

Reprenséo escrita

Suspenszo ([0 )

Multa 1
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4.10. Conclusoes

Aumento do trabalho extraordinario

. « O trabalho extraordinario subiu cerca de 26% em 2013, face ao ano de 2012. Este
aumento deve-se em parte, a diminui¢éo de efetivos.

Causas de absentismo

» A principal causa do absentismo séo as faltas por doenca, protecdo na parentalidade e
faltas por acidentes de servigo, as quais contabilizam 41% do total de todas as faltas.

Principal causa de saida é a aposentacéao
+ Em 2013 sairam 55 colaboradores da CMC sendo que cerca de 33% sairam por
motivos de aposentacao, ou seja 17 colaboradores.
* O segundo motivo de saida dos colaboradores foi a cessacdo das comissbes de

servico de colaboradores de outros organismos, que representou cerca de 31%, ou
seja 16 do total de saidas.
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CAMARA MUNICIPAL

5.1. Acidentes de Trabalho

+ Em 2013, o sexo masculino foi - Relativamente ao nimero de dias de trabalho
predominante no numero de acidentes de perdidos por acidentes ocorridos no ano, o sexo
servico (no local de trabalho). feminino é predominante.

Gréfico 36: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos por
género (no local de trabalho)

Numero total de acidentes S5

Numero de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos no ano

Numero de acidentes com _ 37
baixa

905

Numero de dias de trabalho
perdidos por acidentes 1041
ocorridos em anos anteriores
m Feminino Masculino

Grafico 37: Nimero de acidentes de trabalho com baixa e dias de trabalho perdidos
por tipo de baixa (no local de trabalho)

Numero de acidentes com h 40 -
baixa

Numero de dias de trabalho

ocorridos no ano
Numero de dias de trabalho
perdidos por acidentes j 774

ocorridos em anos anteriores

m1 a 3 dias de baixa 4 a 30 dias de baixa m Superior a 30 dias de baixa
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Gréfico 38: NUmero de acidentes de trabalho no triénio

2011 - 2013
15
é?’//..\.
’_//\_’ - =—Namero total de acidentes
58 .
67 itinere
58
=& Numero total de acidentes
no local trabalho

2011 2012 2013

» Relativamente ao ano anterior existe uma diminuicdo dos acidentes de trabalho.

* Em 2013, o sexo feminino foi predominante no nimero de acidentes de servico
(initinere).

Grafico 39: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos por género( in itinere)

Numero de acidentes com
baixa

2

60

perdidos por acidentes

Numero de dias de trabalho
perdidos por acidentes 275
ocorridos em anos anteriores

®Feminino Masculino

ocorridos no ano
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Grafico 40: Numero de acidentes de trabalho com baixa e dias de trabalho perdidos por tipo de
baixa (in itinere)

Numero de acidentes com baixa 10

NiUmero de dias de trabalho
perdidos por acidentes ocorridos no 399 -

ano

Numero de dias de trabalho

em anos anteriores

m1a 3dias de baixa 4 a 30 dias de baixa m Superior a 30 dias de haixa

*No ano de 2013 foram declarados 66 casos de incapacidade temporéaria e absoluta, sendo
gue os mesmos diminuiram relativamente ao ano de 2012, que registou 70 casos.

Gréfico 41: Casos de incapacidade por tipo

Total 66

Casos de incapacidade temporaria e
parcial

Casos de incapacidade temporaria e

absoluta 66
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5.2. Atividades de Medicina no Trabalho

+ Em 2013 os exames periddicos representam 72% do total dos exames efetuados,
sendo que os mesmos aumentaram cerca de 35% em relagdo ao ano anterior
(737). Os exames ocasionais e complementares representam 27% do total de
exames realizados e aumentaram 23% face ao ano de 2012 (33).

* Os exames de admissdo diminuiram face a 2012, 1,32%, sendo que em 2012
foram realizados 12 exames de admisséo e em 2013 apenas 3.

Grafico 42: Numero e encargos das atividades de medicina no trabalho ocorridas durante o ano

Exames de Admissdo

Exames ocasionais e
complementares

3
4

Visitas aos postos de trabalho

Despesas com medicina no
cavaho — w79,65¢
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5.3. Despesas com a Prevencao de
Acidentes e Doencas Profissionais

* No ano de 2013, verificou-se uma diminui¢céo de custos na &area de higiene e seguranca face
a 2012, nomeadamente nos equipamentos de prote¢cdo no valor de €4.659,28 e nos
encargos com a estrutura de seguranca e medicina no trabalho no valor de €57.289,30. Esta
diminuicdo de despesas, representou cerca de 46,5% nos encargos totais, face ao ano de
2012.

Gréfico 43: Custos com a prevencao de acidentes e doencas profissionais em 2013

Equipamentos de protecgao 18.658,97 €

Encargos com a estrutura de seguranca e

medicina no trabalho 41.807,16€

Grafico 44: Encargos com a prevencao de acidentes e doengas profissionais em 2012-2013

Equipamentos Protecéo — 18660

Encargos Estrutura de

Trabalho

Total 60468

m2012 2013
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5.4. Acoes de Formacao Profissional

+ A Camara Municipal de Cascais realizou * 92% das acg0les realizadas foram inferiores
91 acdes de formacdo para 0s seus a menos de 30 horas.
colaboradores em 2013.

Grafico 45: Numero das Ac¢Bes de Formacéo Profissional por tipo segundo a dura¢éo da acgao.

Total — 52

120 horas ou mais | 1
De60a119h0ras_ o 2
De 30 a 59 horas | > B 2
Menos de 30 horas — 47
m Internas Externas

Grafico 46: Distribuicdo da Duragdo Total das A¢des de Formacao

Total 91
120 horas ou mais | I 1
De60a119h0ras_ N2
De 30 a 59 horas _ 4
Menos de 30 horas | 4
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* As carreiras de técnico superior e de assistente técnico tiveram o
maior nimero de colaboradores em acdes de formacéo (70%).

* Houve 656 participacdes em acdes de formacgdo no ano 2013,
sendo que 548 foram participacdes internas e 108 foram
participacdes externas.

Gréfico 47: Participacdes em acdes de formacao por carreira e por tipo de acdo

Qutros

Palicia Municipal

Assistente Operacional

Assistente Técnico

Técnico Superior

Dirigentes
Interm édios

||
©

FO

minternas = Externas
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« A Informética foi a é&rea mais
abrangida nas acdes de formacédo
interna.

5. Desenvolvimento dos Recursos Humanos

* Nas agbes de formacao externa, a area mais
abrangida foi Direito Administrativo e
Segurancga e Higiene no Trabalho

Grafico 48: Numero de ac¢des de formacéo interna por area

Total

Servicos de Transporte

Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho

Saude

Gestdo e Administracgdo

Desenvolvimento Pessoal

Biblioteconomia,Arquivo e Documentacao BAD

Construcao Civil

Informatica Otica Utilizador

18

Grafico 49: Numero de a¢bes de formacgéo externa por area

Total
Tuirismo e Lazer [0 B 1
Trabalho Social / Politica Social I o
Socorrismo [0 1
Servigos de Transporte .
Servigos de Seguranga / Protecdo Ciwvil [ o
Seguranga Publica |[THl1
Seguranca e Higiene no Trabalho [N S
Jornalismo e Reportagem [E— I}
Gestdo de Pessoas / Gestdo e... NI 4
Estudos Culturais [Tl 1
Enquadramento na Organizacdo /... [l 1
Engenharia e técnicas afins [l 1
Eletricidade e Energia [ | 1
Direito Administrativo I -
Direito [ =
Construcdo Ciwvil | ol
Comunicagdo Rodoviaria . ]
Ciéncias do Ambiente ol 1
Ciéncias da Terra [ al,
Ciéncias da Informacdo / Informatica | “
Ciéncias da Educacdo | I 3
Auditoria [0 al
Artes [T 2
Arquitetura e Urbanismo _ 2

—52
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5.5. Horas Despendidas em Formacao

« Em 2013, os colaboradores da CMC
frequentaram 6770 horas de formacdo, sendo
que 5071 horas sdo referentes a formacéo
interna e 1699 horas séo referentes a formacéo
externa.

* Relativamente a 2012 (6770), o numero de
horas de formag¢é&o diminui 2392 horas.

Grafico 50: Numero de horas em ag¢des de formacéo por Carreira e por tipo de acao
Outros 2{2 18

o
(o)

Palicia Municipal

Informatica 0 0

Assistente Operacional _ 22
Assistente Técnico _ 267
Técnico Superior _ 951

Dirigentes
Intermédios F 421

Binternas " Externas
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5.6. Despesas com Formacao

* No ano 2013 houve uma diminuicdo
significativa nas despesas com formacdo que
se cifrou em 53,5%, face ao ano anterior
(83.173€).

* A diminuicdo das despesas de formacdo foi
inerente a diminuicdo do numero de horas de
formacdo e ao facto de a CMC ter recorrido a
bolsa de formadores internos para a realizaco
de algumas acdes de formacao interna.

Grafico 51: Despesas das A¢des de Formacao

Externas 13.083 €

Internas 25.316€
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5.7. Conclusoes

Acidentes de Servico

Durante o ano de 2013 verificou-se uma diminuigcdo no numero de acidentes de
Servigo.

Seguranca Higiene Saude no Trabalho

No ano de 2013, verificou-se uma diminuicdo de custos na area da Seguranca,
Higiene e Saude no Trabalho, a qual se traduziu em cerca de 46,5%, face ao ano
de 2012.

Formacéao

O numero de a¢Bes de formagdo aumentou face ao ano de 2012. No entanto, 0 numero de
horas de formacéo frequentadas pelos colaboradores da CMC diminui 2 392 horas, face
ao ano de 2012.

48



6 I Estrutura de Custos

6.1. Encargos com Pessoal 50
6.2. Suplementos Remuneratérios 51
6.3. Encargos com Prestacfes Sociais 52
6.4. Conclusbes 55

CAMARA MUNICIPAL
49




o8 CASCAIS

CAMARA MUNICIPAL

6.1. Encargos com Pessoal

Remuneragtes Base

Outros Encargos com

Prestagfes Sociais

O maior encargo com pessoal em 2013,
correspondeu a remuneragdo base dos
colaboradores da CMC, a qual corresponde a
74% dos encargos totais com pessoal.

Relativamente ao valor total da despesa
orcamentada e paga em 2013, a mesma foi
aproximadamente de 130.064.000€ pelo que
em termos percentuais, o total dos encargos
com pessoal representa 20% da despesa total.

Gréfico 52 : Total dos encargos com o pessoal

Total

2.546.922

Suplementos

Remuneratérios 1.050.898

3.250.766
Pessoal

6. Estrutura de Custos

Relativamente ao total dos encargos
anuais com o pessoal 2012-2013,
denota-se no Grafico 53 um aumento
significativo no valor de 2.496.403€, nos
“Outros Encargos com Pessoal”’, sendo
gque este aumento € inerente ao
descongelamento do pagamento dos
subsidios de natal e de férias, no ano de

2013.

25.990.721

19.142.135

Gréfico 53 : Total dos encargos anuais com o pessoal nos anos 2012 - 2013

Remuneragdo Base

Prestacdes Sociais

Suplementos Remuneratdrios

Qutros Encargos com Pessoal

Total

m 2012

19.142.135
2.546.922
1.050.898
3.250.766
25.990.721
2013
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6. Estrutura de Custos

6.2. Suplementos Remuneratoérios

* Nos suplementos remuneratérios, as despesas
de representacdo de dirigentes significam
cerca de 17% do valor total dos suplementos,
encargo que reduziu 6% face ao ano de 2012.

* A diminuicdo das despesas de representagcéo
no ano de 2013, é inerente a diminuicdo dos
cargos de dirigentes que ocorreu das normas
impostas pelo Governo Central.

Grafico 54: Suplementos Remuneratorios

As horas de trabalho extraordinério
tiveram também um impacto consideravel
no valor total dos encargos com
suplementos remuneratorios,
representando cerca de 53% do total da
despesa .

Face ao ano de 2012, a despesa com o0
trabalho extraordinario aumentou 3%, no
valor total dos encargos com o0s
suplementos remuneratdrios.

Despesas Representacdo

Trabalho Extraordinario Diurno

Trabalho dias desc.Semanal,Complementar e
Feriados

Subsidio Turno 199.313
Ajudas de Custo 19.622
Abono Falhas 72.052
Outros 25.277

173.990

225.659

334.984
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6.3. Encargos com Prestacoes Sociais

* Nos encargos com prestacdes sociais, o subsidio de refeicdo representa 49% do valor total da
despesa, encargo que reduziu 3% face ao ano de 2012.

* Os beneficios de apoio social representam 38% do valor total dos encargos com prestagdes sociais,
rubrica esta que diminui 2%, face ao ano de 2012. Esta diminuicdo € inerente a diminuicdo da
transferéncia de verba para o CCD e a diminuicdo da despesa com os outros beneficios sociais
(vide Gréfico 57, pag.53).

Grafico 55 : Encargos com prestagfes sociais

Beneficios Apoio Social 1.046.992€
Subsidio de Refeigao 1.365.761€

Abono de Familia Criancas e Jovens 86.022¢€

Subs .Ambito da Protecéo

Parentalidade 25.621¢€
Subs.Educacé&o Especial 19.764 €
Subs. Mensal Vitalicio _ 2.121€
Subs. Funeral 7 642 €
Encargos com a A.D.S.E. 7 212.588¢€
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» Os refeitérios representam cerca de 50% do custo total
dos beneficios de apoio social.

Grafico 56: Encargos com beneficios de apoio social

Grupos Desportivos / Casa de Pessoal _ 953197 €
Refeitorios _ 520.649€
Colénias de Férias _ 31.275¢€
Outros Beneficios Sociais _ 241.871€

Grafico 57 : Total dos encargos com beneficios de apoio social 2012 - 2013
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* No ano de 2013, a continuacdo do empenho do
executivo da CMC, em melhorar as condigbes ao
nivel das refeicbes para os colaboradores,
permitindo que sejam adquiridas diariamente mais
do que uma refeicdo (almogos e jantares), por cada
colaborador e seus familiares, foi notoria, encargo
social que aumentou face ao ano anterior em
69.387€..

* Nos refeitérios estdo a servir-se uma média de 577
refeicdes por dia.

Grafico 58: Comparacao dos encargos do refeitdrio no triénio 2011 - 2013

Refeitdrios

520.649€

451.261€

135.807€

2011 2012 2013
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6.4. Conclusoes

Encargos com Pessoal

Face ao ano de 2012 e tendo por base uma analise transversal na estrutura de custos, nos
encargos com pessoal, registou-se um aumento de 2.463.646€. Este aumento deve-se
essencialmente ao aumento significativo dos “Outros Encargos com Pessoal”, resultante do
desbloqueamento do pagamento dos subsidios de férias e de natal, no ano de 2013.

Suplementos Remuneratérios

Em resultado da aplicagdo das normas impostas pelo Governo Central, com vista a atingir o
objetivo de reducao dos cargos dirigentes, registou-se um decréscimo de €71.466 ao nivel dos
Suplementos Remuneratorios, face ao ano de 2012.

Beneficios Sociais

No ano de 2013, verificou-se a continuidade na melhoria das condicdes oferecidas aos
colaboradores, designadamente nos refeitérios permitindo que sejam adquiridas diariamente
mais do que uma refeicdo (almocgos e jantares), por cada colaborador e seus familiares, e
ainda estendendo este beneficio aos aposentados do Municipio.
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CASCAIS 7. Notas Finais do Balango Social
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O Balanco Social aqui retratado espelha, de forma transparente e rigorosa, a politica de gestédo de

recursos humanos na Camara Municipal de Cascais do ano de 2013.

Em sintese, destacam-se os seguintes dados:
O Em 31 de dezembro de 2013, contabilizavam-se 1446 funcionarios em efetividade de fun¢des;
O Face ao ano anterior, registou-se um decréscimo no nimero de funcionarios de 1,9%;

O Os fatores aposentacéo e a cessacao da comissdo de servigco de outros organismos, foram os
motivos mais proeminentes que contribuiram para a diminuicdo de efetivos;

O O Contrato de Trabalho em Funcgfes Publicas por Tempo Indeterminado, é a relacédo juridica
predominante, com 88% dos efetivos;

QO As carreiras de técnico superior e de assistente operacional, sdo as carreiras que representam
um maior nimero de funcionarios, ambas com 30% do total de efetivos;

O A Taxa de Tecnicidade é de 31%;
O A Taxa de Enquadramento é de 3,5%;

O Na relagdo homem/mulher, existe um equilibrio moderado, sendo que a representatividade
feminina é de 51% e a representatividade masculina é de 49%;

O A Idade média dos funcionarios na Camara Municipal de Cascais é de 47 anos;

O O grau de licenciatura é o nivel académico mais representativo do universo dos funcionarios,
com 476 colaboradores;

O O nivel médio de antiguidade é de 19 anos;

O Em relacdo ao ano de 2012, o absentismo baixou 19%, sendo que a principal causa de faltas em
ambos os sexos, sao as faltas por doenca;

O O trabalho extraordinario realizado aos dias de semana, aumentou cerca de 20%, face ao ano de
2012;

O O numero total de votantes para eleger a comissao de trabalhadores foi de 831 efetivos, ou seja,
57% dos colaboradores participaram nas eleicfes para a comissdo de trabalhadores. Aumento
exponencial em relacdo as ultimas eleices (412 votantes);

O Foram instaurados 5 processos disciplinares;

O Foram efetuadas 91 acdes de formacéo profissional, sendo que nas mesmas participaram 656
colaboradores;
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U As acles de formacéo aumentaram, face ao ano de 2012. No entanto, 0 numero de horas de
formacéo frequentadas pelos colaboradores da CMC diminui 2 392 horas;

U As despesas com formacéo profissional reduziram cerca de 53,5%, face ao ano de 2012;
O Verificou-se uma diminui¢cdo no nimero de acidentes de trabalho;

Q Verificou-se uma diminuicdo de custos na Area da Seguranga, Higiene e Salde no Trabalho
que se traduziu em cerca de 46,5%, face ao ano de 2012;

U No Total dos Encargos com Pessoal registou-se um aumento de €2.463.646, face ao ano

anterior, inerente essencialmente ao desbloqueamento do pagamento dos subsidios de férias e
de natal.
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